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Partenze
in Aereo, Pullman GT, Nave
da tutta ltalia
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GARANZI A DI QUALITA
Affidarsi a Facetravel, significa poter contare ,
Su tutta la sicurezza garantita da ben 10 anni ,

di esperienza, che costantemente viene ag- .
giornata dalla competenza di professionisti i
nella scelta degli itinerari, nella programma- !
zione e organizzazione c¢con
nologie piu avanzate, ma soprattutto dalla ,/"
presenza sul campo dei nostri collaboratori, /

che selezionano ogni singolo servizio che inse-
riamo nei nostri programmi.

INFO e ASSISTENZA

Per qualsiasi informazione, prima e durante il
tour, il nostro servizi informazioni e a vostra
completa disposizione per delucidazioni o per
assistenza. Troverete il numero di telefono
nei documenti di viaggio

HOSTESS
Tutti i Viaggi Guidati Facetravel prevedono Hostess prof
sionali, a bordo dei Pullman Gt. La loro discreta, o-
stante presenza, sara un motivo in piu per renderg” indi-

menticabile il vostro viaggio. Saranno preziosi compagni di
Viaggio che si prenderanno cura di tutte le Vostre esigenze.
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PRENOTAZIONE

Dopo aver scelto il tour da effettuare rivolgetevi alla vs. agen-
zia di fiducia, la quale provvedera ad inoltrare la prenotazione
a Facetravel Tour Operator. Con il prenota prima avrete la
possibilita di ricevere piccoli sconti (vedi Pagg 12/13)
ad assicurarvi i migliori posti sugli autobus durante il tour.

DOCUMENTI DI VIAGGIO
Facetravel provveder ™ all 6 i
dopo aver ricevuto il saldo, almeno 1 settimana prima della
partenza. Oltre ai documenti, riceverete, un foglio convocazio-
ne, contenente orario, luogo di partenza e la lista completa
degli HOTEL con relativi indirizzi. (in caso contrario, dovuto a
prenotazioni last minute, potrete rivolgervi ai nostri assistenti
0 ai nostri numeri per le emergenze che troverete nel foglio
notizie.) al momento della partenza riceverete dalla nostra
Hostess ( a cui dovrete

acquisto del tour ): Polizza Assicurativa, Gadget, kit di mate-
riale informativo del viaggio (guide, mappe, depliant vari)

DOCUMENTI PER L'ESPATRIO

Per i viaggi nella CEE e necessaria la carta d'identita valida per
I'espatrio ad esclusione dei paesi ove e richiesto il passaporto

valido. Per i minori € necessario verificare la documentazione
occorrente con il proprio Comune o Questura. In particolare
segnaliamo che in moltissimi paesi (Repubbliche Baltiche, Cro-

azia, Bosnia, Serbia, Montenegro, Polonia, Romania, Bulgaria,
Ungheria, Repubblica Ceca, Repubblica Slovacca ed altri) per i
ragazzi con meno di 15 anni & obbligatorio il Passaporto. At-

tenzione a chi viaggia avendo figli minori a carico o figli minori

iscritti sul proprio passaporto. Verificare con attenzione la do-
cumentazione anche in relazione al proprio stato civile. | citta-

dini stranieri devono assicurarsi che i paesi verso i quali sono

diretti non richiedano visti, permessi di soggiorno o documenti
particolari. ATTENZIONE : FACETRAVEL NON EORESPONSABILE
PER EVENTUALI MANCATE PARTENZE A CAUSA DI DOCUMENTAZIONE NON
IDONEA PER LO SVOLGIMENTO DEL VIAGGIO , | SIGG.RI PASSEGGERI SO-
NO COMPLETAMENTE RESPONSABILI QUALORA NON SIANO IN GRADO DI
INIZIARE O PROSEGUIRE IL VIAGGIO PER MANCANZA PARZIALE O TOTALE
DEI DOCUMENTI PERSONALI . TALE MANCANZA NON DA DIRITTO AD AL-

CUN RIMBORSO DA PARTE DELLA FREEDOM TRAVEL E NON E RICONOSCIU-

TA DALLE ASSICURAZIONI

ASSISTENZA SANITARIA

Tutti i passeggeri sono coperti da una polizza assicurativa ALA
SERVICE, le cui clausole dettagliate sono riportate a pag 15
del presente catalogo.

ALLERGIE e MALATTIE VARIE

| passeggeri affetti da intolleranze o allergie alimentari sono
pregati di segnalarlo alla propria agenzia viaggi in fase di pre-
notazione. Le segnal azioni non
tazione non saranno prese in esame

BAGAGLI

Vi verranno consegnate le etichette per i Vostri bagagli. Vi
consigliamo di utilizzarle fin dal primo giorno di partenza, per
facilitare poi il recupero dopo il carico e scarico dai rispettivi

hotel. Il servizio di facchinaggio all'arrivo e all'uscita negli ho-

tel non € incluso nella quota di partecipazione.

Sui Voli di Linea € consentito trasportare una valigia di max

20 Kg. per persona. Per un'eventuale eccedenza potrebbe es-

sere richiesta una sovrattassa da pagare al check -in, propor-
zionale all'eccesso di peso. Il bagaglio & coperto da polizza
assicurativa le cui dettagliate condizioni sono riportate a

15 del presente catalogo. La quantita di liquidi che si puo por-
tare nel bagaglio a mano viene limitata a ml.100 per conteni-
tore; i contenitori dovranno essere sistemati in una busta di
plastica trasparente e richiudibile della capacita massima di 1
litro ed i passeggeri dovranno presentare la busta di plastica ai
controlli di sicurezza.

pag

ZIONI UTIL

VISITE GUIDATE E MUSEI

E possibile che, per motivi di ordine tecnico e in momenti di
particolare flusso turistico, I'ordine delle visite guidate e delle
escursioni in programma possa subire modifiche senza preav-
viso. Resta inteso che la Facetravel garantisce comunque che,
anche in questi casi, tutte le escursioni e le visite previste nel
programma vengano effettuate, anche se con ordine diverso.
Molti musei, monumenti e chiese, modificano il calendario del-

I%aé)qrtur%e dggd ?][' | |11n9res duragne |%l aglon 0
quando questo catalogo € gia stato pub Ilca ovesse
presentare | 6 impossibilit?@
Facetravel avra cura di sostituire la visita al museo o monu-

mento con visite alternative di uguale interesse, senza stravol-
gere il programma di base.

nel

LE ESCURSIONI FACOLTATIVE

c ons egn arSonoivisite cheinrhseno inclusemel pragtammraasdi vieaggio, | 6

ma possono essere effettuate da chi desidera approfondire
maggiormente la conoscenza di una localita durante le matti-

nate e i pomeriggi liberi. Queste escursioni possono essere
prenotate al momento dell discri
mente durante il viaggio pagand
Tutti i facoltativi previsti, con i relativi prezzi, sono indicati

nelle singole pagine dei tour. Le quote dei facoltativi sono ga-

rantite per un minimo di 10 persone paganti. Nel caso non si
raggiunga questo numero, | 6escu
guota sara rimborsata, in loco per chi ha pagato

all 6accompagnatore e al rientro
to in agenzia, qualora non sia raggiunto il minimo dei parteci-

panti richiesto € comunque possibile effettuare escursioni fa-
coltative, tramite i nostri corrispondenti in loco con supple-

mento che vi sara comunicato al momento della richiesta.

CAMERE HOTEL

La sistemazione nella camere degli hotels prescelti sono in
base doppia in camere standard a due letti o Matrimoniali, per
i nuclei familiari composti da 3 o 4 persone € consigliabile pre-
notare Junior Suite o0 2 camere comunicanti, in quanto il terzo
0 4 letto sono nella maggior parte delle volte dei lettini ag-
giunti e sono adatti solamente per bambini fino a 10 anni e
comungue sono sempre soggette a riconferma da parte della
Facetravel, in quanto non tutti gli hotel hanno tali sistemazio-
ni. Le camere saranno a disposizione degli ospiti a parti-

re dalle ore 14.00 e dovranno essere liberate entro le

ore 12.00 del giorno di partenza

RISTORAZIONE

| pasti proposti durante i nostri circuiti sono di tipo turistico e
sono sempre di qualita e quantita garantita. E necessario sot-
tolineare che la ristorazione all'estero é di tipo diverso da
quella a cui noi ltaliani siamo abituati, ma questo non signifi-
ca che non sia di qualita. Vi consigliamo pertanto di considera-

p eré ahéhe laspetto gastrbnnaico Eome uthe deiltadti da dceprive -

nei Paesi che visiterete, cercando di gustarne le specialita culi-
narie del luogo che visiterete.

CAMBI
| prezzi contenuti nel presente catalogo sono stati calcolati in
base ai cambi in vigore al 31.03.2008

RECLAMI

| numeri telefonici che troverete nel foglio notizie / convoca-

zione, sono attivi 24 ore al giorno, 7 giorni alla settimana, |
reclami, potranno essere posti
gnatore che provvedera a risolvere eventuali disguidi.

Qualsiasi forma di reclamo dovra pervenire tramite raccoman-
data entro 5 gg dal rientro del tour, dopo tale termine qualsia-

si lamentela sara considerata solo informazione. Le altre con-
dizioni del contratto di compravendita del pacchetto turistico

sono riportate nelle ultime pagine o sul ns. sito web.
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ONI UTIL

TRAGHETTI E NAVI

Per i tour in Spagna e Francia, utilizziamo la Compagnia nava-

le GRIMALDI FERRIES: nelle tabelle delle tariffe & considerato

il passaggio in poltrone riservate, & possibile, consultando i
supplementi nella tabella inerente ai viaggi in nave, sistemarsi

in Cabine da 1 /2 /3 /4 posti letto, dotate di tutti i comfort;

AIC, WC, Doccia.

Per i passaggi in Traghetto da Ancona e Bari, utilizziamo le
Compagnie Navali SNAV, JADROLINJA e AZZURRA, nelle tabel-
le € inclusa la sistemazione in cabine da 4 posti, & possibile
consultando la tabella delle tariffe la sistemazione in cabine da
1/2/ 3 posti con supplemento. Su queste tratte non tutte le

cabine sono dotate dei servizi igienici.

TUTTI | VIAGGI IN NAVE O TRAGHETTO, NON PREVEDONO LE
PARTENZE ANTICIPATE DI UN GIORNO, NELLA TARIFFA SONO
INCLUSI | TRASFERIMENTI IN PULLMAN DALLE PROPRIE

CI TTA8 DI ORI GI NE E VI CEVERSA.

LA QUOTA IN NAVE + BUS GT COMPRENDE:
Trasferimento dalla citta di partenza, Trasporto in Nave o ta-
ghetto, per Barcellona e Tolone, sistemazione in poltrone ri-
servate, per Spalato o Dubrovnick, sistemazione in cabine da
4 posti; Tour in Pullman GT( vedi le quote in pullman gt )

LA QUOTA IN NAVE + BUS GT NON COMPRENDE:
Le tasse Portuali; ( vedi le quote in pullman gt )

PROGRAMMI VOLO + BUS

La formula prevede il trasporto in aereo dagli tutti gli aeroporti

Italiani, e sono valide per min. 2 persone. Arrivati a Destina-

zione ci si congiunge con il resto del gruppo e si prosegue co-

me da programma di viaggio con il rientro in aereo nella citta

di partenza. Nella quota non sono mai incluse le tasse aero-
portual. che saranno comunicate
del biglietto cartaceo o elettronico.

| VOLI

| trasferimenti in aereo vengono svolti con Compagnie di Linea
o Low cost affermati. C
altro si possano verificare dei
mo minut o per cause estranee e
zione della Facetravel. In questi eccezionali casi, Facetravel
provvedera a fornire altri voli o mezzi di trasporto. Le quote

calcolate sono state calcolate utilizzando tariffe speciali con

numeri limitati di posti Qualora la disponibilita nelle classi eco-

nomy fossero esaurite al momento della prenotazione, potra

essere richiesto un supplemento per la classe superiore.
Lédutilizzo delle tariffe
mento del sabato nella destinazione prescelta. Eventuali tratte
non utilizzate non sono rimborsabili.

TRASFERIMENTI AEROPORTO HOTEL E VICEVERSA
Sono sempre inclusi i
il giorno di arrivo che il giorno di partenza, in auto o minibus,
in caso di gruppi composti da min. 20 persone, i trasferimenti
saranno effettuati in Pullman.

LA QUOTA IN AEREO + BUS GT COMPRENDE:
Trasporto aereo con volo di linea o Low Cost; Trasferimento
dall 6 aeroporto in hotel e
le quote in pullman gt)

LA QUOTA IN AEREO + BUS GT NON COMPRENDE:

Le tasse Aeroportuali; ( vedi le quote in pullman gt )

IN PULLMAN GRAN TURISMO LUSSO:

PER LE PARTENZA DAL CENTRO NORD ITALIA:

Per le partenze in bus, i sigg.ri passeggeri,potranno scegliere il
luogo di partenza a loro pit comodo o vicino, tra le oltre 150
localita di ritrovo. Le partenze dalle citta indicate comprendono
il servizio di trasporto con mezzi navetta fino al luogo di con-
giungimento con il Bus G.T., da dove partira il viaggio. inoltre,
potrebbero avvenire dei cambi di bus tra la citta di partenza e
quella di destinazione ( in base al numero dei partecipanti e

opportuno

kb

implica

trasf er i menat ¢omgltende!l adsidLrarzion® redito@ bagdgllo Alh Setvied

sempre se inferiori a 20 partenti ). Le operazioni di cambio
saranno gestite con la massima cura ed assistenza da autisti
ed accompagnatrici. Per i trasferimenti non sono previsti posti
assegnati.

PER LE PARTENZA DAL SUD ITALIA:

Solo per i tour in bus con incontro e partenza dal nord Italia

per il primo ed ultimo giorno, i posti, in alcuni casi, non sono
assegnati, in quanto trattasi di trasferimenti, inoltre, potrebbe-
ro avvenire dei cambi di bus tra la citta di partenza e quella di
destinazione ( in base al numero dei partecipanti e sempre se
inferiori a 20 partenti ). Le operazioni di cambio saranno gesti-
te con la massima cura ed assistenza da autisti ed accompa-
gnatrici. Sono previsti pernottamenti a Bologna, Montecatini
Terme, Padova, Piacenza o Roma, in Hotel 3/ 4 stelle con la
prima colazione inclusa. | luoghi e gli orari di partenza sono
indicativi e comunque soggetti a riconferma.

In alcuni casi; qualora Facetravel, non raggiungesse il nume-
ro min. di 8 partenti dalle localita del SUD ltalia che si trovano
sul tragitto per raggiungere la localita principale di partenza o
il lTuogo piubé vicino per |6 i
rimenti saranno effettuati in treno in 2° classe, dalla citta di
residenza fino alla localita di partenza in andata e al ritorno. Il
trasferimento, dalla stazione ferroviaria della citta di arrivo in
hotel & a carico della Facetravel.

Léorario di partenza e il l uogo
momento della consegna dei documenti di viaggio.

LOCALI TAG6 DI PARTENZA

All 6atto dell a prenotazione rich
partenza (153 punti di partenza ). A tal fine si precisa che

oltre alle numerose localita indicate in ogni programma di vi-

aggio, e possibile partire da tutti i Caselli della rete autostra-

dale Italiana, non sono consentite variazioni del luogo di in-

aclontr?nngir% gi%rqi Igvorati i Pnltegede%]t' 3 pgrger?z% ﬁi prega-

no i signori viaggiatori di aftenersi a tale disposizione.

LA QUOTA IN PULLMAN GT COMPRENDE:

Trasporto in Pullman Gran Turismo; i pasti, le visite guidate e

Ig esqurgi%nirca eldaeprogr a; fassg e pl?rﬁentvag cﬂi %ervi- | 6
lchniptaable e ik [ icladel B oneddol o u |

%Vﬂ ¢ %%UP?nHaZ'OQeI NECESSALs gani zza-

LA QUOTA IN PULLMAN GT NON COMPRENDE:

Le bevande ai pasti dove non indicato; i pasti in hotel e risto-

rante dove non previsto; le escursioni facoltative; le entrate a
musei, ville, monumenti, chiese e scavi archeologici (anche
guando |l a visita si svolge, da
PICKSANG 1p1e559.3 PROATIERIG) I exta n UeIS: (P 4 o -
guanto non espressamente indicat
prendeo.

QUOTA DI ISCRIZIONE

La quota di iscrizione obbliga
s i

e set da viaggio.

PARTENZE GARANTITE

Le partenze in pullman o in nave, sono valide per un numero
minimo di 20 persone . Nel caso in cui la Facetravel non
riesca a raggiungere il numero minimo necessario per garanti-

vicevelrSal;a Rt §M2 ay Y &fame tcfr (2 Weldsat |

entro 10 giorni dalla data di partenza prevista, tramite I'Agen-
zia dove avete effettuato la prenotazione, rendendovi liberi da
ogni obbligo contrattuale e senza penali, oppure riprotetti su
altre partenze confermate.

ASSEGNAZIONE POSTI

| posti in Pullman sono assegnati in ordine di prenotazione e
restano fissi per tutta la durata del Tour, se si desidera cono-
scere il proprio posto occorre farne richiesta specifica al mo-
mento della prenotazione alla propria agenzia di viaggi.( in
caso di prenotazioni da parte di persone disabili, i primi posti
saranno assegnati anche se gia riservati ad altri partecipanti
con preavviso del cambio posto)
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